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/ VEILLE SCIENTIFIQUE & TECHNIQUE \

INNOVATION

L

Une équipe d’experts a I'écoute de I'actualité scientifique

L1

A la pointe des dernieres découvertes en matiere de Nutrition et des nouveaux ingrédients actifs a I'efficacité prouvée

L]

Recherche continue de nouvelles synergies, de dosages optimaux et de formes de complémentation nutritionnelle,
pour une efficacité maximale, dans le respect du corps.

Innovation menée par des scientifiques exercant dans le domaine de la Nutrition depuis plus de 15 ans

ﬁ_-.

/

CERTIFICATION & LABELS

Notre laboratoire est certifié ISO 9001 (garantie de qualité du service offert et de la relation client, dans le respect
de la réglementation frangaise et européenne)

SGS

Nous respectons la Charte et au Référentiel de Qualité des compléments alimentaires mis en place en 2007 par

L1

les professionnels du secteur des compléments alimentaires, au travers du Synadiet et du SDCA.

S

synadiet

L

Au référentiel ECOCERT pour tous les produits issus de I'Agriculture Biologique qui bénéficient du label AB

L]

A la charte COSMEBIO pour tous nos cosmétiques bénéficiant du label
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f CAP SUR LA SATISFACTION CLIENT ! \

(!

Nous attachons une grande importance a la qualité des produits et a la qualité de service. Notre politique qualité
est déployée au quotidien, dans toute les décisions de la Direction, avec comme objectif premier : la satisfaction
de nos clients

Pour guider nos choix, I'écoute client est essentielle. C'est pourquoi nous restons toujours ouverts a vos

remarques et vos idées. n’hésitez par a nous écrire : info-ineldea@ineldea.com

TRACABILITE ASSUREE !

Nos produits sont suivis par un systeme de tracabilité de haute précision, depuis I'origine des matiéres premieres

jusqu’a la livraison de nos clients

CHOIX DES MATIERES PREMIERES \

Nos fournisseurs sont sélectionnés selon un cahier des charges rigoureux et exigeant
Des analyses sont réalisées sur les matieres premieres préalablement a leur incorporation dans nos produits

Nos fournisseurs sont évalués régulierement

CONTROLES QUALITE

Notre systeme qualité HACCP nous permet de ne laisser aucune probabilité qu’'un incident ne vienne troubler la
fabrication ni altérer les produits
Des contrbles tout au long de la chaine de fabrication et de conditionnement, jusqu'a la mise en carton des

produits préts a étre expédiés chez vous, nous apportent ainsi la garantie que le produit vous portera entiére

/

satisfaction
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/ DES SOLUTIONS NATURELLES .... EN TOUTE SECURITE \

Nos experts s'assurent, par des analyses fréquentes et strictes réalisées dans des laboratoires indépendants, que
nos produits sont :

]

exempts de germes pathogénes

(il

exempts de mycotoxines

(!

exempts de substances radioactives, de traces d’ionisation, de résidus d’herbicides, pesticides,

insecticides, métaux lourds et nitrates

Nos produits ne contiennent pas d’organismes génétiquement modifiés (OGM).

-

RESPECT DE LA REGLEMENTATION \

m Tous nos compléments alimentaires sont notifiés aupres de la DGCCRF (Direction générale de la Concurrence,

de la Consommation et de la Répression des Fraudes), qui en valide la composition et la présentation, avant leur

~

mise sur le marché. Cela garantit d'une part, que nos produits répondent a toutes les réglementations en vigueur

pour les compléments alimentaires, et, d’autre part, qu’ils satisfont aux Codes de la Consommation et de la
Santé publique.

m  Tous nos cosmétiques sont conformes a la réglementation en vigueur et fabriqués selon les bonnes pratiques de

fabrication. Leurs formules sont toutes déposées auprées de centre anti-poisons notamment comme le

veut la loi.
m Des étiquetages conformes a la réglementation, vous permettant ainsi de trouver toutes les
\ informations nécessaires a la bonne consommation du produit /
/ LA QUALITE ... JUSQU'A LA LIVRAISON \
® Un soin tres particulier est accordé a la préparation des colis et a leur livraison chez nos clients
]

Nous améliorons continuellement notre systeme logistique en vue de réduire toujours plus nos délais
de livraison

Nos transporteurs son sélectionnés et évalués régulierement

/ (il
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